Conditions Particuliéres de Vente

Les présentes Conditions Particuliéres s’appliquent au camping Les Fauvettes en complément
des CGV Flower disponibles sur le site web Flower.

Site internet du Camping : www.camping-anduze.net
Forfait choisi:

Forfait Nature : Forfait incluant un emplacement sans électricité
Forfait Confort: Forfait Nature avec électricité

Forfait Privilege: Forfait Confort + min 100m2

Forfait Freecamp : Forfait Confort ou Privilege incluant un emplacement équipé d’'un
sanitaire et une douche privés et un coin cuisine

Montant de I'acompte : 30% du séjour

Taxe de séjour et/ou taxe éco-participation : 0,66€ taxe de séjour par adulte par nuit
0,54€ par nuit pour tous

Frais de dossier : offerts

Dépot de garantie : 380 euros

Modes de paiement acceptés : chéque bancaire et chéque postal frangais, (uniquement pour
le reglement 'acompte et selon modalités prévues aux CGV), chéque vacances, mandat
postal ou cash, carte bancaire , ancv connect ( par téléphone) ou espéces

Si paiement en plusieurs fois par FLOA possible :

Notre partenaire financier FLOA, propose des solutions de paiement pour vos achats de biens
et/ou de services, en 4 échéances par carte bancaire. Ces solutions de paiement sont
réservées aux particuliers (personnes physiques majeures) résidants en France, titulaires
d’'une carte bancaire Visa ou MasterCard possédant une date de validité correspondant a la
durée du remboursement. FLOA, RCS Bordeaux 434 130 423, dont le siége social se situe
Immeuble G7 — 71 Rue Lucien Faure a Bordeaux (33300) soumise au contrdle de I'Autorité
de Contrbéle Prudentiel et de Résolution (ACPR) 4 Place de Budapest, CS 92459, 75436
PARIS CEDEX 09 et enregistrée a 'ORIAS sous le numéro n° 07 028 160 (www.orias.fr).

FLOA se réserve le droit d’accepter ou de refuser votre demande de financement ; vous
disposez d’'un délai légal de rétractation de 14 jours. Pour en savoir plus, cliquez ici :
https://www.floabank.fr/conditions-generales-paiement-plusieurs-fois

Nous attirons votre attention sur le fait que si vous demandez a payer votre commande de
biens et/ou de services au moyen de ces solutions de paiement, vos données personnelles
seront transmises a FLOA a des fins d’étude de votre demande de financement, de gestion
de votre contrat de crédit et le cas échéant, de recouvrement. Pour plus d’'informations, cliquez
ici : https://www.floabank.fr/politique-confidentialite

FLOA est le seul décisionnaire de I'acceptation ou non des dossiers, et en aucun cas Flower
et/ou le Camping n'a connaissance des motifs de refus éventuels.

Un crédit vous engage et doit étre remboursé. Vérifiez vos capacités de remboursement avant
de vous engager.
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Animaux : Chiens de catégorie 1 et 2 non autorisés
Un seul animal par location, 2 par emplacement, vaccin antirabique obligatoire et identification,

Remise des clés et état des lieux :

Vos souhaits pour un emplacement ou un habitat précis sur le camping ne peuvent étre
satisfaits qu'en fonction de nos possibilités a votre arrivée et un supplément de 20 a 25 euros
appliquera.

Les heures d’arrivée et de départ a respecter sont les suivantes :
Heures d’arrivée :

- Les arrivées en emplacement ou en locations se font de 15h a 18h . Il est impératif de
prévenir en cas d’arrivée tardive
Heures de départ :

- Avant 12h pour les emplacements
- Départ des locations : maximum 10h. Etat des lieux de départ obligatoire entre 8h et
10h pour les hébergements en haute saison.

Annulation de notre part : En cas d’annulation de notre part, les sommes versées vous
seront intégralement restituées dans un délai de 30 jours.

Assurance annulation : Le camping devra indiquer s’il a souscrit une assurance annulation
et indiquer les garanties.

Protection des données personnelles : Le camping les Fauvettes est responsable des
données personnelles collectées directement depuis son site internet et s’engage a les traiter
conformément a la réglementation applicable, notamment le Réglement Général sur la
Protection des Données.

Organisme de médiation proposé en cas de litige :
CM2C
14 RUE SAINT Jean 75017 Paris
https://www.cm2c.net
cm2c@cm2c.net



https://www.cm2c.net/

